Unternehmensfithrung

b es um heifle Pfannkuchen geht oder um ge-
> frorene Schweinehilften — ganz egal. Immer
wenn Roboterarme irgendwo auf der Welt etwas
festhalten oder anheben miissen, ist das ein Fall fir die J.
Schmalz GmbH. Mit Vakuumtechnik und Saugnipfen packt
der wiirttembergische Mittelstindler praktisch alles an, was
sich bewegen lisst; fragile Mikrochips ebenso wie 300 Kilo-
gramm schwere Betonplatten. , Welt der Vakuum-Techno-
logie”, lautet der Slogan des Unternehmens in Glatten bei
Freudenstadt. Doch zupackend sind nicht nur die Produkte
der Firma. Zupackend ist das Unternehmen auch, wenn es
um umweltgerechte Unternehmensfithrung geht: ,Ein Po-
sitiv-Energie-Unternehmen zu sein, ist erklirtes Ziel von
Schmalz”, heifit es in der Umwelterklirung des Mittelstind-
lers. Das heifdt: Die Firma strebt an, stets mehr Energie aus
regenerativen Quellen zu erzeugen, als sie selbst bendtigt.
Das hat iiber viele Jahre hinweg schon geklappt: Zwei Wind-
rider tragen dazu bei und auch eine thermische Solaranlage
fiirs Brauchwasser.
Verbande denken um. Schmalz ist eine Ausnahme-Firma
im deutschen Mittelstand. Denn so umfassend und kon-
sequent, wie bei den Wiirttembergern, steht der Umwelt-
schutz nur bei wenigen Unternehmern und Selbststindigen

bisher auf der Tagesordnung. Das zeigt sich auch in den Ver-
binden. Wer zum Thema Umweltmanagement beim Ver-
band Mittelstindischer Unternchmen nachfragt oder auch
beim Bundesverband Deutscher Mittelstand, bekommt
kaum Unterstiitzung. Doch langsam beginnt auch bei den
Verbinden ein Umdenken. Der Bund der Selbstindigen
(BDS) hat gerade eine Umfrage unter seinen Mitgliedern
zum Thema Energie und Klimaschutz gestartet. die zeigt,
dass 80 Prozent der Unternehmen mehr Férderung fuir Kli-
maschutz verlangen. Andererseits geben aber noch 38 Pro-
zent an, dass es bislang keine Aktivititen zum Energiesparen
im eigenen Unternehmen gibt. Es ist also noch viel zu tun,
auch fir die Verbinde. In ihrer ,Heidelberger Erklirung”
vom Juli dieses Jahres schreiben daher der BDS-Landes-
vorstand Baden-Wiirttemberg und das Prisidium des BDS:
JAls verantwortungsbewusster Mittelstandsverband sehen
wir es als wichtige Verbandsaufgabe an, daran mitzuwir-
ken, Klimaschutz als Teil einer Nachhaltigkeitsstrategie der
Gesellschaft zu unterstiitzen und zu fordern.” Der Verband
werde kiinftig .seine Mitglieder und Mitgliedsvereine zu
einer klimafreundlichen Arbeitsweise ermuntern”, heifit es
in dem von BDS-Prisidentin Dorothea Storr-Ritter unter-
zeichneten Papier.
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Das ist auch notwendig, denn der Mittelstand ist ein
wichtiger Akteur. Immerhin die Hilfte der Wertschépfung
in Deutschland wird von mittelstindischen Unternehmen
erbracht, womit auch ein beachtlicher Anteil der Umweltbe-
lastung — zum Beispiel durch Energieverbrauch und Miill —
von mittelstindischen Betrieben ausgeht. Auf Industrie und
Gewerbe zum Beispiel entfallen in Deutschland 27 Prozent
des gesamten Energieverbrauchs, und davon diirfte fiir etwa
die Hilfte der Mittelstand verantwortlich sein.

Doch firmeniibergreifende Umweltinitiativen kommen
zumeist nicht vom Mittelstand selbst, sondern von den
Umweltverbinden. Das Projekt ,Energieeffizient in der
mittelstindischen Industrie” zum Beispiel rief die Deutsche
Umwelthilfe zusammen mit der Berliner Okotec Energie-
management GmbH und weiteren Partnern ins Leben. Ge-
fordert wird es von der Deutschen Bundesstiftung Umwelt
(DBU). Es soll dazu dienen, ,durch Aufklirungs- und Mo-
tivationsberatung das Thema Energieeffizienz insbesondere
bei mittelstindischen Industrieunternehmen zu etablieren”.

GroBes Einsparpotenzial. Denn in vielen Betrieben der
mittelstindischen Industrie, so die Initiatoren, kénnten bis
zu 30 Prozent der elektrischen Energie eingespart werden.
Allein bei der Nutzung von Elektromotoren, Druckluft und
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Pumpen kénne die deutsche Industrie 20 bis 25 Milliarden
Kilowattstunden pro Jahr einsparen — und das zu wirtschaft-
lichen Konditionen. Das entspreche dem Energieverbrauch
von sieben Millionen Haushalten, rechnet die Initiative vor.

Konkrete Beispiele fiir Energieeffizienz gibt es viele. Ei-
nes davon ist der Bau von Blockheizkraftwerken (BHKW),
der sich vor allem fiir kleine und mittlere Unternehmen an-
bietet. Die Kleinkraftwerke bringen tkologischen Gewinn,
weil sie neben Strom auch Nutzwirme erzeugen und damit
die Energie deutlich effizienter nutzen als Grofkraftwerke.
Wihrend in Dinemark und den Niederlanden diese soge-
nannte Kraft-Wirme-Kopplung jeweils etwa 50 Prozent der
gesamten Stromerzeugung ausmacht, haben die dezentralen
Anlagen in Deutschland gerade mal zehn Prozent Anteil
am Strommix — in Deutschlands Betrieben ist die eigene
Stromerzeugung offensichtlich kaum ein Thema. Vielmehr
iiberldsst die deutsche Industrie die Stromerzeugung weit-
gehend den vier Energickonzernen, die mit vergleichsweise
ineffizienten Groflanlagen arbeiten. Dabei wiren die Mog-
lichkeiten fiir die umweltfreundliche Eigenerzeugung auch
in Deutschland in groflem Stil gegeben — der Bundesver-
band Kraft-Wirme-Kopplung sieht hierzulande ihnliche
Potenziale wie in den Nachbarlindern.
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Aber auch in diesem Punkt gibt es im deutschen Mit-
telstand natiiclich ldngst positive Beispiele. Die Weidmiil-
ler Interface GmbH & Co. KG in Detmold wurde jiingst
mit dem ,Energy Efficiency Award” ausgezeichnet, den die
Deutsche Energie-Agentur GmbH (Dena) zum ersten Mal
verlichen hat. Die Firma, ein Anbieter von Lésungen fiir die
Ubertragung von Energie, Signalen und Daten im industri-
ellen Umfeld, ersetzte némlich ihre bisherige Beheizung der
Galvanikbéder iiber Tauchsieder durch Wirme aus einem
erdgasbetriebenen Brennwert-BHKW — ein auch wirt-
schaftlich sehr attraktives Projekt. ,In nur vier Monaten ha-

ben sich die Investitionen des Unternehmens in Héhe von
50.000 Euro bezahlt gemacht”, bilanzierte die Jury.

Chancen fiir Okostrom. Wer nun tatsichlich keine Még-
lichkeit der Eigenstromerzeugung hat, dem erdffnen sich
beim Stromeinkauf immerhin Handlungsméglichkeiten fiir
den Klimaschutz. Denn wihrend die Kilowattstunde des
durchschnittlichen Strommixes 550 Gramm Kohlendioxid
verursacht, bieten Okostromer ihre Energie zum Teil kom-
plett aus erneuerbaren Energien, also vollig CO,-frei an.
Gleichwohl kaufen bislang erst relativ wenig Unternehmen
im Land nach 6kologischen Kriterien ihren Strom ein. Zwar
versorgt der grofite deutsche Okostromanbie-
ter Lichtblick inzwischen auch mehrere tausend
Unternehmen mit ausschliefflich regenerativ er-
zeugter Energie. Und auch die anderen der ins-
gesamt vier bundesweit titigen Okostromer ha-
ben viele Unternehmen in ihrem Kundenkreis
— zum Beispiel die Schokoladenfabrik Ritter-
Sport oder den Vakuumspezialisten Schmalz.
Doch gemessen an drei Millionen mittelstindi-
schen Unternehmen liegt der Anteil der Oko-
stromkunden noch im Promillebereich.

Ein weiteres Stiefkind in der Industrie ist
die Nutzung von Solarwirme. Einer der weni-
gen Unternehmer, die bereits den Schritt zur
Solarwirme gegangen sind, ist Jorg Schiffer,
Chef des gleichnamigen Galvanik-Betriebs im
nordrhein-westfilischen Menden. Eine Kollek-
torfliche von 100 Quadratmetern liefert dem
Unternehmen einen Teil jener Wirme, die fiir
die Galvanik-Bider bendtigt wird. In diesen
werden Metall- und Kunststoffteile vernickelt,
vergoldet, verchromt, verzinkt oder verzinnt.
Einige Bider bendtigen 60 Grad, andere mehr
als 80 Grad. Was die Sonne nicht liefert, leistet
eine Nachheizung mit Fliissiggas. 55.000 Euro
hat Schiffer investiert und spart damit im Jahr
etwa 60.000 Kilowattstunden fossiler Energie.

Ahnliches kénnten auch viele andere Betrie-
be realisieren, denn das Potenzial fiir die Solar-
wirme in Unternechmen ist grofl. Rund 30 Pro-
zent des Prozesswirmebedarfs in Industrie und
Gewerbe falle in den Temperaturbereich unter-
halb 200 Grad - ein Niveau, fiir das , geeignete
Solarkollektoren kurz- bis mittelfristig verfiig-
bar” seien, heifit es beim Forschungsverbund
Sonnenenergie. Doch wihrend in Deutschland
Privatbiirger im vergangenen Jahr Sonnen-
kollektoren in Rekordzahl kauften, diimpelt
der Markt fiir Unternehmensprojekte dahin.
In Osterreich ist die Diskussion schon weiter
fortgeschritten: Jiingst fand in Graz wieder ein
Industrie-Workshop zum Thema ,Solarwirme
fiir industrielle Prozesse® statt.

Mobilitdt mit Erdgas. Wenig tut sich in den
deutschen Unternehmen unterdessen auch im
Sektor Mobilitit. Manche Entwicklungen gehen

Fotos: J. Schmalz GmbH
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sogar in die falsche Richtung; Nach Erhebungen des Kraft-
fahrt-Bundesamts werden die grofivolumigen Gelindewa-
gen inzwischen in drei von vier Fillen von Firmen angemel-
det. Tendenz steigend. Umweltfreundliche Erdgasfahrzeuge
unterdessen werden vor allem von den Gasversorgern selbst
gefahren, doch kaum von Unternehmen anderer Branchen.
Gerade 38.000 Fahrzeuge dieser Art sind in Deutschland
gemeldet — weniger als jedes tausendste Gefihrt. Da jedoch
mehr als vier Millionen Pkw in Deutschland Firmenfahrzeu-
ge oder Fahrzeuge der 6ffentlichen Hand sind, gibt es auch
hier offenkundig ein erhebliches Handlungspotenzial (siche
Seite 74).

Weil die Defizite vielfiltig sind, zeigen sich hiufig in
den Unternehmen auch die Mitarbeiter unzufrieden. , Um-
weltschutz — in vielen Unternehmen scheinbar (noch) kein
Thema”, lief die brancheniibergreifende Initiative ,Per-
spektive Mittelstand” kiirzlich
wissen. Denn laut einer Umfrage
der Stellenbdrse ,Monster” hilt
nur rund ein Viertel aller europi-
ischen Arbeitnehmer den eigenen
Asbeitsplatz fir umweltfreund-
lich. 29 Prozent der Mitarbeiter
sehen nur teilweise umweltge-
rechtes Verhalten ihres Arbeitge-
bers, 46 Prozent haben von entsprechenden Umweltinitia-
tiven ihrer Firma noch gar nichts gehért. Und die deutschen
Unternehmen schneiden im Urteil ihrer Mitarbeiter sogar
noch schlechter ab als im europiischen Mittel — sie kommen
auf den drittschlechtesten Wert in Westeuropa.

Hiufig braucht ein Umdenken den Anstof) vonseiten des
Gesetzgebers. Wenn in den nichsten Monaten viele deut-
sche Stidte Umweltzonen einfiihren, die von Dreckschleu-
dern nicht mehr befahren werden diirfen, wird sich in den
Fuhrparks der Unternehmen einiges tun. Nétig ist das: In
vielen Grofistidten ist der Straflenverkehr der Hauptverur-
sacher von gesundheitsgefihrdenden Feinstaub- und Stick-
stoffdioxid-Konzentrationen.

» Wir wissen, dass die Einfithrung der Umweltzone un-
ter anderem fiir Taxiunternehmen, Umzugsfirmen oder den
Getrinkehandel eine Herausforderung darstellt”, sagt die
Berliner Umweltsenatorin Katrin Lompscher. Viele Mit-
telstindler werden also davon tangiert sein, wenn die neuen
Vorschriften greifen. Da rund 30 Prozent der Pkw-Neuzu-

,rkeine Firma
kann sich leisten, als Umwei't-w
verschmutzer d@zu@*ﬁ:@h@m

PETER MENKE-GLUCKERT, Forum Nachhaltiger Mittelstand

lassungen in Deutschland Firmenfahrzeuge sind, entschei-
den die Beschaffer in den Firmen iibrigens nicht nur iiber
ihre eigene Umweltbilanz, sondern auch itber die Bilanz der
spiteren Nutzer — denn die meisten Firmenfahrzeuge gehen
spiter iiber den Gebrauchtwagenmarkt an Privatleute.
Professionelles Umweltmanagement. Doch auch wenn
sich der Umweltgedanke in den Firmen noch nicht grofifla-
chig verbreitet hat, so trifft man durchaus immer wieder in
unterschiedlichsten Branchen auf Vorreiter im Mittelstand.
Die siidbadische Firma Hekatron, ein Spezialist fiir Brand-
meldeanlagen, gehdrt zum Beispiel dazu. Auch sie betreibt
ein professionelles Umweltmanagement, auch hier waren es
vor allem kluge Ideen, die den Umweltfortschritt brachten:
» Wir brauchen Druckluft, und der Kompressor erzeugt Ab-
wirme”, erklirt der Qualititsbeauftragte der Firma, Jacky
Gouaille. Diese Abwirme nutze man inzwischen iiber ei-
nen Wirmetauscher fiir den Lackiertrockenraum und spart
somit Heizkosten. So rechnet sich das Umweltprojekt auch
noch in der Firmenbilanz. Aber das muss es auch. , Umwelt-
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schutz aus rein ideologischen Griinden findet man vermut-
lich eher selten in Unternehmen”, sagt Umweltbeauftragter
Gouaille. Die Umweltschutzinvestitionen miissten sich in
mdglichst kurzen Zeitrdumen amortisieren: ,In fiinf Jahren
sollte das Geld wieder drin sein.“ Unter anderem wurden aus
diesem Grund Projekte, wie beispielsweise alternative Ener-
giegewinnung durch Solarzellen oder Kraft-Wirme-Kopp-
lung, vorldufig zuriickgestellt.

Allein fiir das Image bringt Umweltschutz wenig, davon
ist man inzwischen auch bei der Firma Dentaurum iiber-
zeugt, einem Unternchmen der Zahntechnikbranche im
nordbadischen Ispringen. Eigentlich hatte man sich dort

kaum Notiz davon”, sagt der Umweltbeauftragte Thomas
Schirmer. Gleichwohl lohne sich das Umweltmanagement,
weil man Geld spart — auch Dentaurum hat dafiir ein plas-
tisches Beispiel parat. ,Frither haben wir unsere Anlagen
stets mit frischem Leitungswasser gekithlt, dann wurde ein
Kiihlwasserkreislauf installiert, und seither ist unser Was-
serverbrauch um 80 Prozent gesunken”, sagt Schirmer. Die
Abwirme wird nun zudem genutzt, um Riume zu heizen
und Warmwasser zu bereiten. Und als Bonus obendrauf gab
es dann sogar noch stabilere Fertigungsprozesse, denn die
Temperatur des Kiithlwassers ist seither konstanter.

Hilfe von Beratern. Viele Vorteile also. Doch es gibt auch

nimlich erhofft, auch bei den Kunden mit den Umwelt-
schutzaktivititen punkten zu kénnen, doch das habe sich
nicht erfiillt, heiflt es heute. ,Die Offentlichkeit nimmt

Hemmnisse. Denn gerade fiir Mittelstindler stellt ein gutes
Umweltmanagement oft eine besondere Herausforderung
dar: Wihrend grofle Betriebe oft einen Vollzeit-Umwelt-
beauftragten beschiftigen, sind Mittelstindler
dazu meist nicht in der Lage. Fiir sie gibt es
aber externe Berater. Ein solcher ist die Firma
QUMsult in Freiburg: Von der Lebensmittel-
branche iiber die Elektrotechnik bis hin zum
Gesundheitswesen reichen die Branchen, mit
denen QUMsult zusammenarbeitet.

Die Praxis zeigt zudem, dass insbesondere
kleine und mittlere Unternehmen Hilfsmittel
bendtigen, um den Umweltschutz in ihrem
Unternehmen zu implementieren. An der
TU Dresden wurde daher in Kooperation mit
sichsischen Industriepartnern eine passende
Software entwickelt. Lilly Scheibe, wissen-
schaftliche Mitarbeiterin der TU Dresden,
ist iiberzeugt, dass solche Tools immer wich-
tiger werden: ,Immer ofter werden kiinftig
kleine und mittlere Unternehmen aufgrund
des Drucks ihrer groflen Kunden ein Umwelt-
e managementsystem nachweisen miissen.” Das
8% beobachtet man auch bei QUMsult: Manche
87.2% Unternehmen der Automobilbranche sowie
einige grofle Hersteller aus dem Technolo-
giesektor verlangten von ihren Zulieferern
inzwischen, dass sie ein zertifiziertes Umwelt-
management vorweisen kdnnen.

Aber auch fiir das Unternehmen selbst sei
eine systematische Kontrolle der umweltrele-
vanten Abldufe fast immer sinnvoll, weil Um-
weltschutz hiufig Kosten spare, erginzen die
Berater. Bei Dienstleistern sei das zwar nicht
ganz so vordringlich, weil dort der Verbrauch
an Energie und Rohstoffen gering und der Um-
gang mit gefihrlichen Stoffen kaum gegeben
sei. Aber auch dort kénne ein strukturiertes
Umweltmanagement sinnvoll sein. Selbst fiir
Kleinunternehmen mit wenigen Mitarbeitern
sei es vor allem dann ratsam, wenn das Unter-
nehmen stark wichst. ,Im Prinzip kommt ein
Umweltmanagementsystem fiir alle Branchen
und fiir alle Firmengrdfen infrage”, sagt Tho-
mas Wacker, Geschiftsfithrer von QUMsult.
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Auch die Deutsche Gesellschaft zur Zertifizierung von
Managementsystemen (DQS) hebt die Wettbewerbsvortei-
le durch 8kologisches Wirtschaften hervor — ndmlich durch
die ,Stirkung des Vertrauens der Offentlichkeit, Kunden,
Behorden, Banken und Versicherungen in die Umweltleis-
tung des Unternehmens®.

Beachtlicher Imagegewinn. Unternehmen, die aus purer
Uberzeugung auf betrieblichen Umweltschutz setzen, sind
unterdessen rar. Das aber fithrt dazu, dass die betreffenden
Firmen einen beachtlichen Imagegewinn erzielen kénnen —
so wie die Vakuumexperten der Firma Schmalz. Denn das

Unternehmen erhielt nicht nur im Jahr 2000 den Um-
weltpreis fiir Unternehmen des Landes Baden-Wiirttem-
berg, sondern im Jahr 2005 auch den ,Deutschen Preis fiir
Wirtschaftsethik” der Initiative ,Ethics in Business”. Und
die Geschiftsfithrer Kurt und Wolfgang Schmalz wurden
im Jahr 2004 zudem vom Wirtschaftsmagazin Capital und
dem World Wildlife Fund (WWF) zu ,Okomanagern des
Jahres“ ernannt.

Das verpflichtet freilich. Und wenn dann — wie im ver-
gangenen Jahr — aufgrund des starken Wachstums der Firma
Schmalz ein geringes Defizit der Energieerzeugung gege-
itber dem Verbrauch auftritt, miissen neue Losungen her.
Die waren schnell gefunden und umgesetzt: Mit der Reak-
tivierung einer Wasserkraftanlage und den Bau einer neuen
Holzhackschnitzelheizung will das Unternehmen sein Ziel
der Eigenversorgung mit erneuerbaren Energien in diesem
Jahr wieder erreichen.

So kénnen andere Mittelstindler viel von der Firma
Schmalz lernen. Das Biirogebiude ist nach dem Niedrig-
energiestandard gebaut. Zum Energiesparen wurde eine
Schaltuhr installiert, die um 22 Uhr bej allen Geriten den
Strom abstellt, mit Ausnahme von jenen Servern und Fax-
geriten natiirlich, die rund um die Uhr laufen miissen. Die
Spiilung der Toiletten und die Aufenbewisserung werden
aus einem Riickhaltebecken fiir Regenwasser gespeist. Die
Firma hat Dachflichen begriint und Nistmdglichkeiten fiir
Végel auf dem Firmengelinde geschaffen. Die Mitarbeiter
erhalten in der Schmalz Academy regelmiflig Schulungen
zum betrieblichen Umweltschutz.

Im vergangenen Jahr wurde zudem am
Standort ein ,,Oko—Lehrpfad” eingerichtet, der
in einem gefithrten Rundgang externen Inte-
ressenten Einblick in den betrieblichen Um-
weltschutz bei Schmalz gewihrt (,,gliiseme Pro-
duktion”). 500 bis 700 Besucher nehmen jedes
Jahr an der Fithrung teil. Das dient der Umwelt
und dem Marketing.

In der Lackiererei wird mittlerweile eine
emissionsarme Pulverbeschichtungstechnik ein-
gesetzt. Die Reinigung der Werkstiicke zur Vor-
bereitung fiir die Lackierung etfolgt mit heiffem
Wasser und fast ohne organische Losemittel.
Die konsequente Miilltrennung hat sogar zu Er-
16sen aus dem Wertstoffverkauf gefithrt und die
Restmiillmenge reduziert. Schmalz-Mitarbeiter
haben auch stets einen Blick auf den betriebli-
chen Umweltschutz bei den Zulieferern, und
auch bei der Produktentwicklung ist die Um-
weltvertriglichkeit fester Bestandteil des Pflich-
tenhefts. Fiir einzelne Komponenten wurden
sogenannte Life-Cycle-Analysen durchgefiihr,
also Untersuchungen iiber die Umweltauswir-
kungen des Produkts von der Produktion bis zur
Entsorgung.

Verpflichtender Ehrenkodex. Ein Ausnah-
meunternehmen also, das sich in den Mittel-
standsverbinden bisher nur in Ansitzen repri-
sentiert sicht. Aber es gibt auch hier hoffnungsvolle Ansitze:
Der Bundesverband mittelstindische Wirtschaft hat bereits
ein ,Deutsches Forum Nachhaltiger Mittelstand” gegriindet.
Dessen Mitglieder verpflichten sich in einem Ehrenkodex
zu einem ,nachhaltigen Wirtschaften und ethikverantwort-
lichem Management®. Peter Menke-Gliickert, Vorsitzen-
der des Forums Nachhaltiger Mittelstand, versichert: , Wir
unterstiitzen unsere Mitglieder bei der Einfithrung von
Umweltmanagementsystemen.” Denn der Jurist und Be-
triebswirt, ein Vordenker in ethischer Unternehmensfith-
rung, weifl, dass gerade fiir kleine Unternehmen ein gutes
Umweltmanagement aufwindig ist. Eine individuelle um-
weltspezifische Beratung der Unternehmen durch externe
Gutachter bringe daher sehr viel — im ureigenen Interesse
der Firmen. Peter Menke-Gliickert findet: ,Heute kann sich
kein Unternehmen mehr leisten, in den Medien als Umwelt-
verschmutzer dazustehen.”
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