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ERNEUERBARE _Solar

Policen auf dem Prufstand

Photovoltaik-Versicherungen waren bislang einfach abzuschlieB3en, die Tarife niedrig. Das
konnte sich bald andern: Die Assekuranzen wollen die Bedingungen wegen zunehmender

Schaden verscharfen.

Text: Sascha Rentzing

Von solchen Ereignissen liest man jetzt hiu-
figer: Als Anfang des Jahres ein Sturm tiber
das westfilische Menden fegt, reiffen die
Béen simtliche Solarmodule einer Photo-
voltaik (PV)-Anlage eines Einfamilienhauses
aus den Haken. Die umherwirbelnden Pa-
neele zerstéren das Dach und die Gaube,
sie zerbeulen ein parkendes Auto. Wo vor-
her Lichtfinger im Wert von 12000 Euro
prangten, herrscht nun Chaos.

Zum Gliick springen in solchen Fillen
Versicherungen in die Bresche. Bisher ge-
wihren die Assekuranzen fiir Solaranlagen
sehr gute Konditionen: Die Sonnenkraft-
werke lassen sich ohne Voranfragen giinstig
in die Geb4udehaftpflichtversicherung inte-
grieren. Im Prinzip geniigt ein Anruf beim
Versicherer, um Module vor Diebstahl und
Schiden durch Feuer, Sturm oder Hagel zu
schiitzen. Die Policen kommen so-
gar bei Installations-, Material- und
Ausfiihrungsfehlern sowie Schiden
durch falsche Bedienung und grobe
Fahrlissigkeit auf.

Doch jetzt zichen die Versicherer die
Notbremse, weil schlechte Installationen
und Langfinger ihre Kosten in die Héhe
treiben (neue energie 11/2008). ,,Qualitits-
mingel sind zu einem groffen Problem ge-
worden®, erkldrt Christian Liibke, Sprecher
des Gesamtverbands der Deutschen Versi-
cherungswirtschaft (GDV). Nach einer ak-
tuellen Statistik des GDV hat sich die Scha-
denquote der Versicherer im PV-Geschift
zwischen 2008 und 2011 von 38 Prozent
auf 70 Prozent nahezu verdoppelt. Die
Schadenquote beschreibt die Relation der
im laufenden Jahr ausgezahlten Entschidi-
gungen zu der entrichteten Primie.

Der GDV hat daher gemeinsam mit dem
VDE Priif- und Zertifizierungsinstitut eine
neue Richtlinie ,Photovoltaikanlagen —
Technischer Leitfaden® entwickelt, die nach

Maglichkeit alle Versicherer zur Bedingung
ihrer Policen machen sollen. Der Leitfaden
gibt vor, nach welchen Kiriterien ein Son-
nenkraftwerk ausgewihlt, wie es geplant,
errichtet und betrieben werden sollte.

Fehlende Sorgfalt

Im Visier haben die Versicherer vor allem
die Installateure. Sie sollen fiir zwei Drittel
der Schidden verantwortlich sein. Mangel-
haft ausgefiihrte Installationen [6sen Brinde
aus, halten Uberspannungen nicht Stand,
werden von Schnee und Stiirmen zerlegt.
Viele dieser Schiden lieen sich durch
sorgfiltigere Montage vermeiden. Aber den
Handwerkern fehlt schlicht die Zeit. ,,Sie
eilen oft von Dach zu Dach, weil sie ihr
Pensum schaffen miissen. Und je schneller
es gehen muss, desto eher schleichen sich

,Die Schadenssituation im Photovoltaik-
geschaft nimmt tatsachlich deutlich zu.’

Claudia Wagner, Ergo Versicherungsgruppe

Fehler ein®, erklirt Heinz Liesenberg, As-
skuranzmakler fiir erneuerbare Energien.
Der Zentralverband der Deutschen
Elektro- und Informationstechnischen
Handwerke (ZVEH), in dem der Grofiteil
der Solarteure organisiert ist, gesteht die
Schwierigkeiten ein. ,Wir wissen, dass es
sich bei den Schiden nicht nur um typische
Lebenszyklusprobleme #lterer Anlagen han-
delt®, sagt ZVEH-Sprecherin Petra Schmie-
der. Daher habe ihr Verband bereits vor
drei Jahren gemeinsam mit dem Bundes-
verband Solarwirtschaft (BSW) den Pho-
tovoltaik-Anlagenpass eingefiihrt. Damit
dokumentieren Handwerksbetriebe frei-
willig, dass sie hochwertige Komponenten
einsetzen und nach den Regeln der Technik
planen wie installieren. Ein weiteres Qua-
licitsmerkmal ist das RAL-Gditesiegel der

Giitegemeinschaft fiir Solarenergieahlagen
(RAL-Solar). Mit dem Siegel geben Solar-
teure die technischen Lieferbedingungen
fiir die Anlage an. Darin ist die Herstellung
von hochwertigen Komponenten, die sach-
gerechte Konzeption, die fachgerechte Aus-
fiihrung und der Service und Betrieb von
PV-Anlagen geregelt. Unter den Handwer-
kern soll das Siegel sehr gefragt sein: ,,Im-
mer mehr Betriebe planen und installie-
ren nach RAL®, sagt Matthias Hiittmann,
Sprecher der Deutschen Gesellschaft fiir
Sonnenenergie (DGS). Sie hat das Giitesie-
gel im Jahr 2005 initiiert. Derzeit sind 175
Betriebe nach RAL zertifiziert.

Trotz des Bekenntnisses der Solarteure
zu mehr Qualitit kniipfen Versicherungen
ihre Photovoltaikpolicen mittlerweile an
Bedingungen. Die Mannheimer Versiche-

rung zum Beispiel gewihrt nur dann
Versicherungsschutz, wenn mit dem
RAL-Giitesiegel oder dem Anlagen-
pass zertifizierte Betriebe das Son-
nenkraftwerk errichten. Wer selbst
montiert, braucht zudem meist eine Mon-
tagepolice, die fiir die Anlage nochmals mit
einer Jahresprimie von 100 Euro zu Bu-
che schligt. Andere Gesellschaften diirf-
ten ebenfalls bald die Ziigel anziehen. ,Die
Schadenssituation im Photovoltaikgeschift
nimmt tatsichlich deutlich zu“, moniert

Geschosse aus Eis: Hagelkorner konnen
Module beschédigen.
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Claudia Wagner, Sprecherin der Ergo Ver-
sicherungsgruppe.

Anlagenbesitzer sollten daher Sicher-
heitsvorkehrungen treffen. Zum einen will
sicher keiner, dass sein Sonnenkrafrwerk
wegen Montagefehlern vorzeitig kapure
geht. Zum anderen drohen Betreibern nach
einem Kapitalschaden schlechtere Kondi-
tionen. Die Spielregeln der Versicherer sind
einfach: Wer als Kunde zu teuer wird, fliegt
raus. ,Schlechte Fille kénnen wir auf Dau-
er nicht mitversichern®, sagt Christoph
Dietz, Leiter Produktentwicklung bei der
Alten Leipziger.

Angehende Betreiber kénnen mehr tun,
als hochwertige Module und fihige
Handwerker auszusuchen. Der GDV
empfiehl, sich auch direke in die Instal-
lation der Anlage einzumischen. ,Man
sollte alle Mafnahmen mit dem Instal-
lateur vor Ort besprechen und ihm nach
Mbglichkeit sogar bei der Arbeit iiber
die Schulter schauen®, rit GDV-Exper-
te Liibke. Das sollte schon im ureigenen
Interesse der Betreiber sein. Denn die
hiufigste Schadensursache ist Feuer, und
das kann lebensgefihrlich werden. Sol-
che Brinde lassen sich durch korrektes

‘Montagefehler minimieren

Die Schadenquote der PV-Versicherer hat sich seit 2008 nahezu verdoppelt. Um Be-
triebsunterbrechungen und Sachschéden zu vermeiden, haben das VDE Priif- und
Zertifizierungsinstitut und der Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft
(GDV] eine Richtlinie ,Photovoltaikanlagen — Technischer Leitfaden” erarbeitet, die
Hinweise zur Schadenverhiitung nach den Erfahrungen der Versicherer gibt. Die meis-
ten Schaden, so der GDV, lieBen sich durch Beachtung einfacher Regeln und Normen
bei der Montage vermeiden. Der 21 Seiten umfassende Leitfaden startet daher mit
dem klaren Appell an angehende Betreiber, nur zertifizierte Betriebe anzuheuern und
gegebenenfalls Sachverstandigenrat einzuholen. Der Hauptteil richtet sich vor allem
an die Installateure. Hier werden die wichtigsten Normen vorgestellt und entschei-
dende Fragen zur Auswahl, zur Montage, zur Errichtung und zum Betrieb einer Anla-
ge beantwortet. Welche Montageorte und Solarmodule sind geeignet? Welche Mon-
tagesysteme und elektrische Komponenten eignen sich und sind wie anzubringen?
Welche Voraussetzungen sind zu treffen, um Diebstahl zu vermeiden und Léschkréfte
im Fall eines Brandes zu schiitzen? Der Leitfaden steht zum Download bereit unter:
vds.de/fileadmin/vds_publikationen/vds_3145_web.pdf

Errichten der elektrischen Komponenten
leicht vermeiden.

MafBnahmen gegen Feuer

,Es gibt einige Punkee, auf die auch der Laie
achten kann®, sagt Markus Scholand, Sach-
verstindiger fiir Photovoltaik. So sollten
zum Beispiel Wechselrichter nicht auf einem
brennbaren Untergrund wie Holz befestigt
werden. Die Gerite werden leicht heifs,
kénnen also Brinde auslésen. Genauso we-
nig diirfen Leitungen durch einen Raum
gefiihrt werden, in dem leicht entziindliche
Stoffe wie Holzpellets oder Stroh lagern.
Auch beim Verlegen der Kabel passieren
Fehler. ,,Beschidigungen kénnen zu gefihr-
lichen Kurzschliissen fithren, sagt Scho-
land. Ideal wire es, Kabel in geschlossenen
Rohren oder Kanilen zu verlegen. Dadurch
wiren sie zugleich vor Knabberattacken von
Nagetieren wie Mardern geschiitzt.

Beim Blitz- und Uberspannungsschutz
sind ebenfalls schnell Fehler gemacht.
Skepsis ist angesagt, wenn die so genannten
Gleichspannungskabel, die den Solarstrom
von den Modulen zum Wechselrichter fiih-
ren, zu eng an der Blitzschutzanlage liegen.
»Jie leitet den Blitz iiber die Fangeinrich-
tung und die Ableitung immer zum Erd-
potenzial®, erklirt Scholand. Werde der Si-
cherheitsabstand nicht eingehalten, bestehe
die Gefahr, dass die Blitzstrome in die Lei-
tungen des Sonnenkraftwerks iiberschlagen
und gefihrliche Funkenbildung sowie un-
berechenbare Schiden verursachen.
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Sollte trotz aller Schutzmaffnahmen Feu-
er ausbrechen, ist eine schnelle und si-
chere Brandbekimpfung wichtig. Die Ge-
fahr: Gleichspannungskabel zwischen den
Modulen und dem Wechselrichter stehen
selbst bei vermindertem Lichteinfall mit
bis zu eintausend Volt unter Spannung.
Fiir Loschkrifte kann daher im Brandfall
Lebensgefahr bestehen. Um sie zu schiitzen,
empfiehlt der GDV zwei Lsungen: Entwe-
der der Installateur verlegt die Kabel an der
Hausauflenwand, sodass die spannungsge-
ladenen Strippen niemandem in die Quere
kommen kénnen, oder ein Feuerwehrschal-
ter wird an oder in die Module montiert.
Ein solches Gerit schaltet die Gleichspan-
nungskabel spannungsfrei. So lassen sich
brennende Solardicher gefahrlos l6schen
(neue energie 9/2010).

Die Industrie bietet bereits diverse Not-
Aus-Lésungen an. Allerdings verpacke sie
die Schalter meist in komplexe Multifunkti-
onsgerite, die primir der Leistungsoptimie-
rung oder der Uberwachung einer Solaran-
lage dienen. Die bayerische IPM Systems
beispielsweise hat ein System entwickelt,
das die einzelnen Zellenstringe der Modu-
le mithilfe spezieller Regelungstechnik stets
so formiert, dass sie maximale Leistung
bringen. Das ist vor allem hilfreich, wenn
ein Teil der Module hiufiger im Schatten
liegt. Im Notfall kann dieses Gerit die An-
lage auch abschalten. Weidmiiller aus Det-
mold hingegen integriert eine Art Lesegerit
in seine Modulanschlussdosen. Der ,Sun-

Feuergefahr: Falsch montiert, kdnnen PV-Anlagen Brénde auslésen.

sniffer checke regelmifig die Leistung der
Paneele und unterbricht bei einem Brand
automatisch den Strombkreis.

Unterschéatzter Schnee

Derartige Technik kann sich bei gréfieren
Anlagen auf landwirtschaftlichen Gebiu-
den oder im Freiland lohnen, weil sie Be-
sitzer vor langen Ausfillen und wirtschaft-
lichen Einbuflen durch die entgangene
Einspeisevergiitung bewahrt. Die Praxis
zeigt: Selten fillt sofort auf, wenn Feuer,
Sturm oder Schnee eine Anlage lahmle-

gen. Die neuen Systeme schlagen bei Pro-
blemen unmittelbar per E-Mail oder SMS
Alarm, so lisst sich rasch Abhilfe schaffen.
Bei kleineren Heimkraftwerken rit Scho-
land allerdings von den Multifunktionsge-
riten ab. ,Sie sind teuer und erhdhen deut-
lich die Gesamtkosten einer Solaranlage,
bringen aber wenig Zusatznutzen.“ Seiner
Erfahrung nach kénnten Léschkrifte bei
einem Brand genauso gut durch feuerfeste
oder an der Hausauflenwand verlegte Ka-
bel geschiitzt werden. Zudem liefen sich
Ausfille bei Kleinanlagen relativ leicht ver- b



Schadensursachen an PV-Anlagen

Sonstige 11%

Schneedruck 12% ©——~#

Sturm 25%

meiden. Das gilt nicht nur fiir Feuer-, son-
dern auch fiir Sturm- und Schneeschiden,
die Versicherer fast genauso teuer zu stehen
kommen wie Brinde.

Es ldsst sich zwar nur schwer iiberprii-
fen, ob der Installateur die Anlage rich-
tig befestigt hat. Dafiir miisste man ein
geschultes Auge fiir Konstruktionsmin-
gel haben. Aber es gibt Fragen, mit denen
man seinem Installateur auf den Zahn fiih-
len kann: Wurde die Statik des Daches ge-
nau gepriift? Wieso gerade dieses Montage-
system? Wurde zur Ermittlung der Wind-
und Schneelasten
bereits die neue
DIN 1055 zugrun-
de gelegt (neue ener-
gie 07/2011), die die
verinderten klimatischen Verhiltnisse —
mehr Wind, mehr Schnee — beriicksich-
tigt? Eine vernachldssigte Systemstatik ist
laut GDV der Hauptgrund fiir Sturm-
und Schneeschiden.

Liefert der Handwerker iiberzeugende
Antworten, kénnen angehende Betreiber
beruhigt zur letzten kritischen Frage iiber-
gehen: Wie kann die Anlage vor Langfin-
gern geschiitzt werden? Diebstahl ist trotz
sinkender Modulpreise ein grofes Pro-
blem. Oft tragen die stolzen Besitzer un-
gewollt selbst dazu bei. Viele Okostromer
présentieren ihr Sonnenkraftwerk im Inter-
net, da Foren mit Darstellungen von Anla-
gentypen oder Ertrigen bei Betreibern sehr
beliebr sind. Diese Berichte nutzen Betrii-
ger- und Diebesbanden fiir gezielte Raub-
ziige. Der Klassiker: Modulklauer dringen
nachts in Solarparks ein oder erklimmen
Solaranlagen auf abgelegenen Gebduden
und schrauben die Paneele herunter.
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.Schlechte Falle kdnnen wir auf
Dauer nicht mitversichern.”
Christoph Dietz, Alte Leipziger

o\

Diebstahl 8%
’ ® Hagel 3%
) @ Boswilligkeit 1%
® Feuer 26%

Quelle: GDV

,Die Versicherer werden sich das nicht
mehr lange anschauen®, sagt Makler Lie-
senberg. Der GDV fordert in seiner Richt-
linie fiir grofle Freilandanlagen bereits
Elekcroziune mit Alarmaufschaltung und
Uberwachungskameras. Es gibt aber auch
weniger brachiale Methoden der Diebstahl-
bekimpfung. Zum Beispiel GPS-Technik:
Schldgt eine Diebesbande zu, wird dem Be-
treiber per E-Mail oder SMS Alarm iiber-
mittelt und eine Nachricht mit der aktu-
ellen Position sowie den Nummern der
geklauten Module iibermittelt. Bei der so
genannten RFID-
Technik hingegen
werden Diebe mit-
hilfe elektromagne-
tischer Wellen tiber-
fithrt. Dafiir wird der Solarparkzaun mit
vielen RFID-Sensoren bespickt, die ste-
tig mit einer zentralen Steuereinheit kom-
munizieren. Bei unnatiirlichen Erschiitte-
rungen schrillt der Alarm.

Fiir Besitzer kleinerer Heimkraftwerke
ist eine solche Aufriistung iibertrieben.
Hier helfen oft schon ein paar einfache
Grundregeln: Man kann Dieben das Leben
schwer machen, indem etwa Bauteile bis
zur Montage sicher in verschlossenen Rau-
men verstaut oder Paneele und Wechsel-
richter mechanisch mit speziellen Schrau-
ben mit Sollbruchstelle gesichert werden.
Noch wichtiger: Mobile Aufstiegshilfen wie
Leitern oder Miilltonnen sollten auf keinen
Fall in der Nihe von Solaranlagen zu fin-
den sein. Es klingt unglaublich, ist aber
wahr: Bei fast jedem zweiten Modulklau im
Einfamilienhausbereich, schitzt der GDV,
nutzen Diebe Miilltonne und Co, um Be-
treibern aufs Dach zu steigen. <



